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DOCUMENT VI : PRESENTATION DU DOSSIER DU CONTRAT PROGRAMME
ENTRE L'BTAT BT L'ONATRACOK

(Document [ revisé d'aprés les recommandations du CIC Kinistériel en
Matidre de Politigue Economique du 27 Bovembre 1991 pour 12 Conseil
du Gouvernement’.

1. 1ETRODUCTION

L'expé&rience pratigue montre gu'unse entreprise publigue de
transport & 1'exenple de 1 'ONATRACOM 2 une mission précise & remplir,
laguelle & un caractére plus socio-politigue gue commercial.

Elle ne doit pas seulemnt viser la maximisation du profit,
mais plutdt et avant tout, 1l'efficacité des services rendus aux
passagers. Ceux—-ci sont trés exigeants en matidre d'uniformité
d'horaires et de régularité des fréguences & la desserte de leurs
lignes.

Cela conduit gé&nsralement aux daficits. Et c'est le cas
actuel de 1'ONATRACONM et de 1a société dont il est issu: La Ragie des

Transports Fublics.

L'Etat a pris conscience des situations déficitaires de
1 'ORATRACOM =t de ses cbligations envers ini. D'od résulte la
participation de 1*'BEtat aux déficits qu'il doit combler.

C'est le présent document dit "Contrat programme" leguel =&
pour but de slarifier les rapports entre 1'ONATRACON et 1*'Etat et de
chiffrer la subvention compensatoire consécutive aux contraintes de
service public.

On verra dans les lignes seuivantes les missions de
1 'ONATRACOM, les cbligatioms de 1'Etat gqui en d&coulent, et la
situation financiére compensatoire chifirée 2 l'aide d'une &tude
statistique des lignes faites avec la collaboration de la Centrale
Comptable et Organisation de iz Présidence de la Rapublique.

Le document se termine par un avant-projet de contrat de
Programme .
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I1. NISSIONS DE L'ONATRACON

La mission de 1*OHATRACOM est définie par sSon objet stipulé
a4 l'articie 3 du Décret—-iloi n® 10778 du 8 mai 1978 portant sa création.

Aux termes de cet Article, 1'OBATRACOM a pour obiet

- Assurer des services réguliers de transport en commun de
personnes effectués au moyen de véhicules automobiles suivant un
itinéraire ou un réseau dans une périodicité dsterminée, entre
deux points cu en circuit, accessibles & quicongue, movennant
paiement du prix de transport;

- Assurer touft autre service se rapportant directement ou
jndirectement & SoOn objet notamment, ie service de garage et le
transport de tous obiets de correspondance at autres envols
postaux.

L'interprétation des nissions ci-dessus par 1'Btat et/ou par le
management de 1'OFATRACOM s'est traduite par 1'exploitatiocn des
secteurs ci-aprés!

1. BExploitation des lignes:

1.1, Réseau interurbain reliant la capitale aux
chefs—-1lieux de Fré&fecture, les chefs—-lieux de
FPréfecture aux sous-FPréfectures et communes, et A
d'autres pdles de développement de 1'intarieur du
pavs, dans 1'inté&rét du désenclavement;

REé&seau urbain pour le transport des passagers toutes
catégories confondues;

[
3}

1.3. Réseau périphérigue pour toutes les catégories de
passagers, mais sachant gue la plupart sont les
natifs de la capitale déplacés par 1'expropriation

Assurer le transport du courrier postal et auntres envols

[

postaux.

3. Entretenir et réparer les vEhicules de 1'Etat aux prix
praticables sur le marchd et dans les d&lais normaux, tout
en garantissant dgalement la qualité du service et la
disponibilité& des pi2ces de rechange pour um certain nombre
de margues gue 1'Etat déterminera.




par la suite, les activités de 1'ONATRACOM devaient é&tre
&tendues sur d'autres secteurs d'activités suite & 1*intervention de
iz tutelle et du Gouvernement. Cette extension a &t& opérée dans trois
£ secteurs:

— Transport par bateau: en vue de désenclaver les régions
. cotidres du lac KIVU et de pallier au mauvais 2tat des
routes reliant les pré&fectures de GISENYI, KIBUYE et
CYANGUGU, le gouvernement confia & 1'CNATRACOM la mission
d'assurer le transport lacustre;

- Transport des agents de 1'Etat en ville et & des tarifs de
faveur: au vu des problémes de dé&sordre =t de gaspillage
oocasionngs par le transport des fonctionnaires de 1'Etat
par les minibus appartanant au ministares et &tablissements
publics, par 1tArrété-¥inistériel n” O02/07 . 01/85 du
25/07/10685 portant modification et compl&ment de
1'Arrété-Ninistériel n” on2/15.01/03/02 du 14/05/1982,
portant fixation des tarifs maxima de transport routier et
aérien, le gouvernement confia A 1'OFATRACON le soimn de
transporter les fonctionnaires & um tarif de faveur de
10 FRW, alors que les autres passagers devaient paver

o 20 FRW par traiet:

- Transport des &laves et &coliers: au vu des proklémes gue
v causait le transport des &dlaves et &coliers dans 1a ville
de KIGALI, le Gouvernement décida de confier leur tranport
& 1'ONATRACOM, et 1& encore & des tarifs de faveur de
10 FRV par trajet.

111. IMPACT FINANCIER DE L'ACCOMFLISSENMENT DES NISSIORS

A cause des tarifs de faveur imposés par 1'Etat et des
conditions d'expoitation des divers secteurs sus-mentionn&s:
fréquences fixes, strict respect des arréts et des horaires,
1'CRNATRACOM & connu une situation structurellement déficitaire depuis
=a création comme le montre ie tableau ci-apras gui mentionne aussi
les autres causes mineures ayant contribug a empirer la situation:
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ANKEE

DEFICIT

MOTIF !

1968

1969

1870

1071

1972

1973

1674

1975

1978

1977

1978

11.841.133

15.025. 965

3.187.641

Bénéfice

5,080,565

12.

35

i4.

13.

48 .

144.

116.

235.

LB73.

671.

547.

4985

590.

259

111

084

170

382

Détournement, mauvaise tenue de 1a !
comptabilit&, mauvaise organisation, H
vieillissemnt du parc automobile '

Idem H
Arrivée de 40 bus KISSAEK H
¥ise en explitation de nouveaux bus H

¥anque de pidces de rechange. vols !
dé&tournements '

Mangue de piéces de rechange, viétustéd !
du matédriel, mangue de personnel !
suffisant en guantité et en gualité L

Idem H

Mangue de piéces de rechange, nauvvaisse !
gualité des bus FIAT, difficultés fina-!
nciéres H

Déclassement des bus FIAT, fermeture '
de certaines lignes !
L

Manque de pidces de rechange, mangue de!
personnel qualifi&, vols, stock mort !

Stock mort, impayé&s par les services de!
1'BEtat et clients privés, '
détournements, dettes &l&vées, mangue !
de pidces de rechange, personnel '
pléthorique !

Dettes extérieures trop &levées, !
impavés &levés, stock mort de 1069, L
détournements, mangue de pi2ces de re— !
change, immobilisation des bus NISSAN !
fermeture de certaines lignes H
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ANNEE

-

DEFICIT

!

MOTIF

! 1979
'

! 1980

! 1981

! 1982

H 1983

L 1684

! 1985

! 1986

! 1987
' 10986

H 1989

! 1990X

©1.403.072

BG.

102.

BO.

1085,

35.

15.

48 .

a8 .

45,

141

G51

346,

LO78

404

3&6.

383

830.

424

. 558

.574

Q70

. 861

.501

. 580G

761

oB7

LO37

083

L]
b

L]
H

Ipayés, détournements, mangue de piéces!

de rechange, dettes antérieures, déso—

rdres, manque de personnel gualifia

Dettes antérieures en hausse, impavés

1
!
L
'
2

i
H

détournements, dasordre dans la gestion!

du personnel, gréve du personnel de
gestion et de cadre

Immcbilisation des bus NISSAN suite au

mangue de pidces de rechange

Diminution du d&ficit suite aux piéces

grace aux dons japonais

Dépenses importantes de dédommagements
des ayant-droits des victimes des acci-

d'autobus faute d'assurance, rigula-
risation des dossiers
du personnel

Arrivée de 41 bus vers la 22 motié de
1'annde 1983

Accroissement du chiffre d'affaires
dons en bus et piéces de rechange,

iocation pour le transport des réfugiés

au MUTARA

Accroissement du chiffre d'affaires
compression des charges, renforcement
du contréle

Arrivage de 59 bus en juin 1987,
augmentation du chiffire d'affires
compression des charges

Accroissement des charges d'exploita-
tion suite & 1'ouverture de nouvelles
lignes sur tous les réseaux

¥émes causes gu'en 1988 en plus des
provisions pour débiteurs douteux
Dons japonais

! TOTAL
!

H

1.187.

: 750

¥ Voir en annexe les &lé&ments détaillés de 1la situation des ligmnes
pour cet exercice.




Pour expliquer cee déficits, nous allons comparer les tarifs imposés par
1'Btat avec lec tarifc d'équilibre {tarifs auxquels il faudrait transporter les
passagers pour couvrir tous les cofits) & partir de llexercice 1985 et pour fous

les réseaux.

EXPLOITATION DBES TRANSPORTS EN COMNUN FAR BUS

TABLEAU DES TARIFS APPLIQUES COMPARES AUX TARIFS D'EQUILIBRE

]
H

H

tANNEE ! RESEAU TARIFS TARIFS ! DIFFERENCE !PERTES

t ! APPLIQUES D'EQUILIBRE ! { {¥ARGES SUR

¢ ! ! {COUTS COMPLETS)!
!t 1985 ! Urbain ! 10 FRVW/passager ! 27 FRVW/passager !- 17 FRV ! 2G.240.068
! t Suburbain 2,50 FRV/K¥ 4,92 FRV/KM ! — 2,42 FRV ! 8.206.184
! t Interurbain ! 2,50 FRVW/KK 3,70 FRV/KX ! - 1,20 FRV ! 01.5006.704
H H ! t 129.045.956
H t ! !

t 1986 ! Urbain t 10 FBW/passager ! 18 FBW/passager ! - 8 FEW t 15.677.200
! { Suburbain 2,50 FRW/EX 5,72 FRVW/EM t — 3,22 FRV ! 8.178.450
H t Interurbain ! 2,50 FRW/K¥ 4,17 FRVU/EM t - 1,69 FBV ! B58.820.987
H ! H ! 78.685.637
H H ! ! '

t 1987 ! Urbain t 10 FBW/pascager ! 18 FRW/passager ! - 8 FEV t 12.343.088
! t Suburbain 2,50 FRW/EM 5,39 FRW/EM t - 2,85 FEV ! 6.672.805
H ! Interurbain ! 2,50 FRW/KM 3,81 FRV/EM t - (0,31 FEV ! .120.516
H H H t 40.136.499
H H ! ! H

t 1688 t Urbain ! 10 FRVW/passager ! 27,50 FRW/pass. !- 17,50 FEV¥ ! 54.768.930
H ! Suburbain 2,50 FRW/KM 5,13 FEV/EM t — 2,63 FEV ! 10.896.064
H ¢t Interurbain ! 2,50 FRW/EKM 3,20 FRV/EM t - 0,70 FEV ! 74.806.904
t H t t 140.471.808
H t } }

H ! Transp.scol ! 10 FRW/Ecolier ! 41 FRW/Ecolier t—- 31 FBW t 5.551.848
¢ 1289 ! Urbain 10 FRV/passager ! 34 FRV/passager !- 14 FRV¥ H 73.191.265
! ! Suburbain 2,50 FRW/KM 5,61 FRW/KM t - 3,11 EFRV ! 14.514.725
H ! Interurbain ! 2,50 FRW/KX 3,03 FRW/EKM t - 0,53 FBV ! 73.363.550
H ! f t 166.621.458
H H ! '

H t Transp.scol ! 10 FRW/Ecolier ! 30 FEW/Ecolier t— 20 FEW t 25.2867.300
{ 1990 ¢ Urbain t 10 FEV/passager ! 30 FBV/passager !- 20 FBEW¥ H 68.205.310
H t Suburbain 2,50 FRW/KM 5,680 FRW/EKM ! - 3,10 FEV ! 15.387.493
! ! Interurbain !t 2,50 FRVW/KM 3,07 FRV/EM t - 0,57 FEV ! 71.843.116
H H H t 178.703.21%

¢




IV. INTERNVENTIONS DB L'BTAT

Au vu de ses problémes, 1’'Btat a toujours intervenu pour éviter que
1'OBATRACO¥E ne ferme ses portes. Ses interventions ont surtout concsisté en la
rétrocession & 1°'ONATRACOM des dons en bus japonais comme le monfre ie tableaun
ci-aprés.

SITUATION CUNULBE DES DONS JAPONAIS AU 31 DECEMBRE 1088

{ANNEE ! DON ! MONTAST |  MONTANT ! UTILISATIOF DU DON

' ! ' (YEES) ! (FRW) !

1 1076 ! DOF 1 ! 35.346.000 ! 14.845.320 ! Acquisition de 4 minibus

! ' ! ' ! WISSAF CIVILLIAX,A2049,A2050

H H H ! ! A2052 + pidces de rechange

' 1081 ¢ DON II ! 35.730.000 ! 15.010.380 ! Deux autcbus A3085,A3085
! ! ! ! ! pidces de rechange et 100 pneus!

t 1682 ! DOF II1 ! 53.882.000 ! 18.319.880 ! Deux autcbus 43629,A3630
! ! ! ! ! Dépanneuse A3631 3 camions

H ! ' ! ! nettes A3557,A3558,A3559 et
H H H ' ! pigces de rechange

! H H H H

! 1683 ! DON IV ! 18.137.000 ! 7.106.076 ! Equipement de garage et des

! ! ! H ! pigces de rechange

H ! DON V ! 600.000.000 ! 237.330.000 ! 41 autobus (477.240.000 Yens)
! ! ! ! ! et pidces de rechange

! ! ! ! ! (112,760,000 Yens)

t 1084 ! DON VI ! 30.607.086 ! 17.206.020 ! Pidces de rechange pour
$ H H H ! autcbus

t 1085 ! DON VII ! 37.440,593 ! 15.805.370 ! Pidces de rechange pour
! H ' H ! autcbus, bateaux et camion

! ! ! H ! grue

1 1985 ! DON VIII! 37.027.412 ¢ 17.032.810 ! Pidces de rechange pour
! ' ! ! ! autobus, bateaux et camion

! ! ! ! ! grue; outillage et matériel
! H ! ! ! pour garage

H ! ! ¢ !

1 1086 ! DON IX ! ©O0.261.868 ! 47.742.075 ! Pidces de rechange bus et

! ! ! H ! ontillage de garage




tANEEE ! DOR H MOETAET ! MOHTAHT UTILISATION DU DON

H H ! (YEES) t (FRW¥W}

tt 1087 ¢t DOR X t 650.000.000 ¢ 343.460.000 ! 59 bus et 1 lot de pidces de

t ! ¢ H ! rechange

H $ f t !
t 1087 ¢ DON XI ! 80.206.011 ! 52.114.677 ! Pidces de rechange pour bus et !
$ H H ¢ outillage de garage (p.87)

H H ! ! !

t 1688 ¢+ DOF XII ! 800.000.000 ! 488.320.000 ! 65 autobus (707.400.000 Yens!

¢ H ! ' ! et 92.600.000 Yens pour pidces !
H H H H t de rechange

t H ! !

t 1588 t DOW XIII! 7.212.202 ! 7.600.200 ! Autobus HISSAF Diesel CBE31

$ H H t ! n® A.7L.09 et un lot de

$ H H H ! piéces de rechange

H ! ! 4 !

t 1088 t DON XIV ! 480.000.000 ! 201.600.000 ! Beconversion du Prét B¥-1-2

f H t ! ! de 480.000.000 Yens du

H f f H t 27/4/1979 en don lors du

H H H H ! sommet de TOROHTIO du 19 au

H H t H t 21 Juin 1988 {décision non

H § H H ! encore exécutée’

)

11088 ! DON XV ¢t 86.026.000 ! 52.467.257 ! Pidces de rechange et outille- !
H { ! ! ! ge de garage

H

11880 t DOF XVI ¢t 87.132.535 ¢ 53.150.846 ! Idem

¢

116380 ! DOF XVIIf 110.720.000 ¢! 67.530.220 ! Ildem

H

119G0 tDOF XVIIIY 100.983.000 ¢ 61.599.630 ! Idem

1

11691 t DOF XIX ¢t 10.106.000 t 17.577.520 ! Idem

]

11991 ! DOF XX t 959.378.000 ! ©4.627.760 ! Idem

1

11601 ! DOF XXI ¢t 59.000.000 ! 54.280.000 ! Idem

'

! TOTAUX! - 13.406.304.72711.844.923.830!




Cependant, mé&me avec les dons sus—mentionnds, les déficits n'ont
pas pu &tre &pongés. Dans le but d'assainir cette situation et de
clarifier les obligations de 1'Etat et de 1'ONATRACOM, il s'est avérs
nécessaire de trouver un cadre plus sppropri&. C'est de 1l& gu'est venu
l1'id8e d'un contrat programme entre 1'CNATRACOM et 1'Etat.

V. CONTRAT PROGRAMME

5.1, Genése et &volution du contrat programme
entre 1'ONATRACOM et 1'Etat

Le contrat programme a pour objet de d&finir le cadre des
relations entre 1'CHATRACOM et 1'Etat, et plus expresscémment de
définir les obligations des deux parties pour gue les missions
confides puissent &tre accomplies aveo une gestion optimale du
patrimoine.

L'idée d'un contrat-programme entre 1'CNATRACOM =t 1'Etat est
issue du discours du Chef de 1'Etat du 10 Décembre 1988, prononcE &
l'occasion de la premidre rencontre avec les agents de 1la Fonotion
Fublique.

Il s'est exprim& en ces termes : "...I1 n'est azbsolument pas
possible gue 1'Etat puisse un jour, méme trés &loign®d, transporter
tout son personnel.

11 25t maintenant concevable d'envisager une &valuation objective
du cotfit actuel entraing par le transport du personnel et de pondérer,
le cas BchZant, 1'importance &ventuelle des versements de 1'Etat &
titre de contribution & un systéme de transport public efficace,

Les conditions semblent actuellement prometteuses pour
entreprendre une telle &tude et entrevoir dés maintenant la mise en
place d'un tel systéme, puisgue 1'CONATRACOK est en train d'éire
redressé sérieusement fournissant zinsi une garantie raisonnable gue
les fonds gqui lul seraient avancéds, le cas B&chi2ant, soient gé&rédgs 4d'une
facon sérieuse et optimale, dans 1'intdrét collectif bien compris.

La gestion nettement am&lior&e de 1'Cffice Hational des
Transports en Commun permettra dé&sormais & 1'auntoritd publigue de
s'assurer que les subventions gu'elle sera smenfe & accorder en vue de
l1a promotion d'un transport public en gé&ndral soient utilisfes & bon
escient, en conformit® avec la gestion scrupuleuse des deniers de
1'Etat servant & 1'am&lioration du niveau de vie des Rwandais."
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Une commission fut disignée pour faire 1'#&tude d'un contrat
programme en 1987. Elle &tait compos&e par les repré&sentants du
¥inictare des Transports et des Communications, du Ministére des
Finances et de la Pré&sidence de la Ré&publigue.

La commission a termin® ses travaux et a2 fait son rapport. Elle
1'a transmis par lettre 12,.07.01-/144 du 16 Février 1088 adress&e au
Ministre des Transports et des Communications par le Frésident de 1a
Commission.

Le dossier fut par la suite relancé& par CIC ministériel en
matidre de politiqgue Bconomique lors de sa réunion du 26 Juin 198%.

Au cours de cette réunion, le CIC avait sur 1l'ordre du jour i=a
reconduction de 1'ewxondration des droits d'entrée acceptie 1980.
La conclusion du CIC fut d'&carter cet aspect de subvention partielle.
11 opta plutdt pour une solution globale et d&finitive 4d'un contrat
programme entre 1'ONATRACOM et 1'Etat, aux termes duguel 1'ONATRACOM
adressera une facture au Gouvernement, justifife par une &valuation
chiffrée des services sociaux rendus.

A la suite de cette prise de position, 1'OFATRACOM et la Centrale
Comptable et Organisation ont &labor& un document présentant douze
scénarios basés sur les tarifs et l'explotation ou non des routes
bitumdes. ce document fut examing par le CIC Technique en Matiére de
Politique Economique en date du 25 avril 1990 gqui adopta les
conclusions suivantes:

- Engagement de 1'Etat & subventionner le fonoctionnement de
1'0Office et & continuer & négocier les dons en bus &
rétrocdder & 1'ONATRACOM sans contrepartie;

- lLaisser & 1'ONATRACCM la libert& de d&cider de
l'exploitation ou non des routes bitumées;

- Autoriser 1'Office & maintenir le tarif de 2,5 FRV./km
justifié& par l'expérience;

- Supprimer le tarif de faveur de 10 FRVW./trajet pour les
fonctionnaires et le faire passer & 20 FRVW;

- Fixation & 40% du taux de remplissage minimal en dessous
duguel une ligne doit étre supprim&e ou ne doit pas éire
ouverte;
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Avant gue le dossier me soit examinde par le CIC Ministé&riel en
Matiadre de Folitigue Economique, le Conseil du Gouvernement en sa
séBance du & janvier 19%l a modifi& les tarifs comme suit

- Réseau urbain
10 FRV/trajet & 15 PRV pour le Transport Scolaire
10 FRW/trajet & 20 FRV pour les Agents de 1'Etat
20 FRV/trajet & 30 FRV pour les autres passagers

- Réseaux sub—urbain et interurbain
% FRW/km & 2,5 FRW/ km

Finalement en date du 27 Novembre 1991, le CIC Ministériel en
Matidre de Folitigue Economigue & examing le dossier actualisé& selon
1t'dvolution de la conjiconoture &dconomigue. Cette instance n'a pas
modifid les tarifs ci-dessus gqui n'atteignent pas le niveau des tarifs
d'éguilibre sus-mentionnds., Par contre, il a pris 1'option de combler
le mangue & gagner subi par 1'ONATRACOM de fagon gue celui-ci pulsse
s'autofinancer. C'est dire que les bus gui 1lui &taient rétroc&dés lui
seront diésormais facturds, car l1'Etat aura régulidrement pay& selon
ies modalités exposées au point 5.2. Ceci donne d&i& une idée des
obligations de 1'Etat envers 1*OBATRACONM,

5.2, Obligations de 1'Etat

Ainsi, au terme de ce contrat, 1'cbligation de 1'Etat actionnaire
et utilisateur gui gardera bien str ses prérogatives sera de combler
le mangue & gagner suite aux contraintes de service public imposées &
1'ONATRACOM. Ce mangue & gagner correspondra & la marge sur cotis
complets négative réalisdes dans 1l'exploitation des lignes tous les
réseaux confondus.

Le D&bloguage se fera en temps utile et en 4 tranches &gales au
d&but de chague trimestre. 11 sera conditionng& & la présentation des
comptes d'exploitation prévisionnels approuvées par les instances
habilitdes. Au d&but de 1l'exercice, & ia publication des comptes
d'exploitation ré&els de i'exercice précédent approuvés par les mémes
instances, un calcul d'ajustement sera opéré a posteriori pour
rapprocher le prévisionnel et le réel afin de dégager la moins-value
ou la plus-value dont la régularisation portera sur les payvements de
1'exercice budgétaire en cours.

En parall2le avec cet engagement de 1'BEtat, un certain nombre
d'exigeances seront imposées & 1'ONATRACOM en vue d'aveir un certain
nombre d'indicateurs avec des niveaux & atteidre et des informations 2
transmettre régulidrement pour faciliter le suivi.

Comme le montre le tableau ci-aprés, la subvention serait de
150.807.000 FRW pour 1l'exercice 199Z.




TABLEAU DB CALCUL DE LA SUBVENTION POUR L'BXBRCICE 1002

1* variante : Situvation

actuelle de guerre

! Rézean ! Cofit/Em ! Km ! Cotits ! Fecettes ! Eésultat
complet ' ! & ! complets §
! ! parcourir ! !
! § ! (&) {H» t (Br-L{A)
H ! ! ! !
- Urbain ' 120 PRV km ! 1.080.000 ! 120,600,000 ' S52.000.000 v — 77, 600,000
- Transports scol. ! 120 PRV km ! 253,000 ' 42.360.000 ! 22.000.000 ¢ - 20,360,000
- Suburbain ' 114 PRV /km ! 105,000 ' 11.970.000 ! 12,000,000 1 4 30,000
- Interurbain ¢ 132 FRW/km ! 1.443.000 ! 160.476.000 ! 188.000.000 ! - 2.476.000
- Location MINADEF ¢t 143 FRV/km ! 1.402.000 ! 200, 486.000 ! 150.000.000 ! - 50, 486, 000
- Locations & Divers ! 143 FEV. km ! 35.000 ! 5,005,000 ¢ 5.00G.000 t - 5,000
! § ! ! H
TOTAVX ' - ! 4.348.000 ' 571.807.000 ! §21.000.000 - 150,.897.000
¥ ] ! ’!
3.1, 2* variante : fin de la guerre
Réseau ! Cottt/km H Km ! Cofits ! Recettes ! REssultat
complat ! H 2 ! complets '
! ¢ parcourir ! '
H ' ! (A {H) T {H¥-{A4)
! H ! ! H
- Urbain ! 120 FR¥/km ! 1.080.000 ! 120,.600.000 ! 52.000.000 ! - ??fﬁﬂﬂ.ﬁﬂﬂ
- Transports scel. ! 120 FRV/Em ! 853,000 ' 42.360.000 ! 20 000,000 ' - 20,360,000
- Suburbain ! 114 PRV Ekm ! 105 . 000 ' 11,970,000 ! 12.000.000 ! + 30,000
- Interurbain ' 132 FRW/km ! 3.364.000 ! 444 048,000 ' 400.000.000G ! - 48 . 048,000
- Location MINADEF ! 142 FRV Em ! - H - ! - ! -
- Locations & Divers ! 143 FRV/km ! 350.000 ' S0.050.000 ! 50,000,000 ' - 50,000
H ! ! ! !
TOTADX H - ' 5,252.000 ! 678.028.000 ! 536 . 000,000 1- 142.028.000




5.3, Obligations de 1'CNATRACON

e commun accord, il devra gtre defini des indicateurs de
gestion technigues et finsnciers aveo des piveaunx d&finis av noment de
j*&laboration des prévizions tudgétaires. Ces indicateurs dont 1la
iiste pourra &trs modifide selon les circonstances duv moment sont
entre auntres les suivants

-Kilométres & parcourir
-Paccagers & transporter

~-Taux de remplissage

-Durée de vie des sguipements
~Taux de panns

-Cotit au kiloméire

~-Marge au Kilomatire

—~Recette au Eiloméire

~-Taux de ocouvertuars des charges
-Ratioc personnelsbus
~-Consommation de carturantJkn
-Consommation de pneus/ 1000 km
~-Consommation des frais d'entretien/km

o

En plus ce cela, IOEATRACDHM devra respecter le programme
dlexpleoitation comvenu gt transmetire trimestriellement les
informations ci-apres:

- Frogramme d'exploitation des lignes de transport en OISO TE
{longueur du réseau. lignes desservies, horaires,
iréguences, tarifs, ... 2

- Nombre de vihicules de +rapsport en CoOmERUR 8n service
{intervrkain, svburbain, vreaind;

- Bffectif de 1'office et répartition par capntre dlactivitd;

- Receties =t colUts par centre d'activite (trimestre &ooul?
=t ocumul depuis le début de 1'exercice) avec pour les
ligmes de transport en ooMEmUD, 1e d&tail pour le perconnel
igalaires et fraic de mission?, le carburant, les
pneumatigues, et les pidces de rechange;

- Situaticon de trésorerie de 1'office.
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ANFEXE I : BLEMENTS DBTAILLES SUR L'EXERCICE 1990 ET COMMEHNTAIRES

1.1. Classement des lignes par ordre de rentabilité

Réseau interurbain !

Lignes rentables : 17 RUHENGERI-VUNGA

272

32

BUTARE-NYAKIBANDA-NSHILI
KIGALI-KIBUYE

4) KIBUNGO-ZAZA-RWAMAGANA

5
L+ D]
7
&>

Lignes non rentables !
G
10}
11?2
12)
13>
14>
192
16>
172
18>
19>

(RS T {8
= O
W

r.z)

I
(]
-

(5] [.\) [ R I i3]

[ I U (5 T L T 8
O @ 306 3k
W e W S W W

W W
o ®
S

T
357
367

KIGALI-NTONGWE-RUHANGO
RUHENGERI-KIGALI
KADUHA-RUHANGO
KIBUYE-KIGALI

S/TOTAL

KI1GALI-KAMONYI-KAYENZI
KI1BUNGO-BARE
KIGALI-KAMPALA
K1BUYE-RUBENGERA
BURARE-MUSHA-RWABUSORO
K1GALI-BUHANDA-BIRAMBO
G1SENYI-NGORORERO
CYANGUGU-BUGARAMA

K1 BUNGO-GASHORA-FYAMATA
K 1BUNGO-SAKE
KIGALI-RUSHASHI
KIGALI-NYAMATA

K I BUNGO-RUSUMO
CYANGUGU-BUTARE
G1SENYI1-RUHENGERI
CYANGUGU-MIBILIE]
KI1GALI-RWABUSORO
BYUMBA-MURAMEI
BUTARE-KIVU
BUTARE-NYARUTEJA
BUTARE-KANSI-KIBAYI
K1GALI-KAMONYI-REMERA
RUHENGER1-GATONDE-NDUSU
KIGALI-BUHANDA-KADUHA
K1BUNGO-NASHO
K1BUYE-BIRAMBO-NYANZA
KIGALI-NGORORERO-GISENYI

BUTARE-NYABISINDU-RWABUSORO:

4+ 4+ o+ kA

1.765

o
[
©0

-3
43
o

~J

by
o I S B B

o
9

(S C

A5

1

. 952 FRVW
. 883
.8539
L0909

585
LT23
. 396

1"

LL

"

w

"

1"

5.106.23

. 209
. 198
136
117
., 301
.378
. 153
. 567
. 164
. 785
LT70

295

o052
755

. 355
L8011
064
: 361
.B578

a8

.88 FRV
761
T34

L1

"

"

"

L1

LL)

t

L1

w

"

LE

"

"

11

"

"

n

"

"

L1




B

373 BYUMBA-NGARAMA 5= 882,951 FRV
38) KIGALI-BYUMBA g o= o84.416 "

30 KIBUNGO-GASHORA-KIGALI : - 1.,008.785 "
40) RWABUSORO-KADUHA-BUTARE : - 1.028.329 “
41> GISENYI-RYABIZIGE-MUTURA : — 1.035.985 ¢
42> KIGALI-BUTARE : - 1.052.102 "
42) CYANGUGU-NYAMIRUNDI : - 1.144.0683 "
44) BUTARE-GISAGARA-KIBAYI : — 1.194.113 "
45> GISENYI- —-RUHENGERI-KIGALI : — 1.104.876
46) KADUHA-FYABISINDU : - 1.316.154 "
47) RUHENGERI- —NGORORERO-GITARAMA:- 1.363.444 “
48> KIGALI-GITARAMA-GASENYI : - 1.369.478 "
40) BYUMBA-NYAGATARE : - 1.289.350 "
50) BUTARE-CYANGUGU : — 1.404.152
51) RUHENGERI-CYANIKA : — 1.435.499
52) RUHENGERI-KIDAHO-BASE : - 1.446.238 "
53> KIGALI-BICUMBI : - 1.503.527 "
54) KIGALI-GIKONGORO-MUSHA : - 1.579.437 “
55> KIGALI-KIBUYE-CYANGUGU : — 1.694.847
55) KIBUYE-GISENYI : - 1.738.937 "
57> CYANGUGU-HANIKA : — 1.783.065
58> KIGALI-RUHENGERI : - 1,949,458
50) GISENYI-KIBUYE : - 1.953.878

503 BYUMBA-BUTARO-RUHENGERI i =
51> RUHENGERI-BUTARC-BYUMBA B
62) GISENYI-NGORORERO-KIGALI ¢ -
£3) KIGALI-BUTARE-CYANGUGU g =
54 KIGALI-NGORORERO g =
553 KIGALI-RUTONGO-BASE S
55> BUTARE-KIGALI r -
£7) CYANGUGU-BUTARE-KIGALI ; =
58> RUHENGERI-NDIZA-GITARAMA L =
607 KIGALI-NYAGATARE-RWEMFASHA : -
70y CYANGUGU-KIBUYE E =
71> KIGALI-RUHENGERI-GISENYI & =

.005,158 "
132 106 "
181.70%¢ ¥
.316.842 "
.554,.596 "
L6561 .004
L704,.209 M
.8642.278
AXT. 0 "
.054,.695 *
.B37.984 "
.045.141 "

T I BT L Lt B T S R oV B M

S/TOTAL - 75.617.541 PRV
TOTAL Réseau Interurbain : - 71.512,303 FRV
TOTAL Réseau Suburbain : - 14.001.763 FRW
TOTAL Réseau Urbain : - G6.220.560 FREV
TOTAL Location et Divers . 4+ 22.856,278 FRW

TOTAL 156 .0968, 348 FRV




1.2, Lignes ayant les marges sur colts variablee

négativee
Réseau interurbain
— KIGALI-GIKONGORO-MUSHA ¢ - &7 .350 FRV
- KIGALI-NYAGATARE-RWEMPASHA : = 1,100,940 ¢
— REWABUSCORO-KADUHA-BUTARE 5 = 208.988 ¢
— BUTARE-GISAGARA-KIBAYI g = 12t . 8368 ™
- BUTARE-KANSI-KIBAYI : - 240,284 ¢
— GISENYI-RUHENGERI g - 204 .24 ¢
— RUHENGERI-CYANIKA ;- 277 . 878 ¢
S/TOTAL - 2.359.8500 ¢
Réseau suburbain i = 58.3%22 FRW
Réseau urbain : — 1.100.743 FBRV
TOTAL - 3.518.635 FEW

1.3. Lignes ayant un taux de couverture des charges
inférieur a B50%

— KIGALI-GIKOHGORO-MUSHA 1 46%
- KIGALI-HYAGATARE-RWEMPATHA : 35%
— BUTARE-KABSI-KIBAYI : 8%
- GISEBYI-RUHEBGERI . 28%
— RUHEBGERI-CYANIKA : 48%

Movenne Réseau interurbain : 81%

Movenne Réseau suburbain 1 45%

Movenne Réseau urbain 1 32%

Movenne Tous les 3 réseaux : 67%

1.4. Lignes ayant un taux de remplissage inférieur & 50%

- BUTARE-CYANGUGU : 45% (25 personnes de clientéle moyenne par bus?
- CYABGUGU-BUTARE : 50% (28 personnes " t " o L
- KIBUHGO-SAKE : 46% (26 personnes " K = "2
— BUTARE-KIGALI : 42% (24 personnes Y " L i "o

— RUHEBGERI-CYABIKA: 42% (23 personnes " i 5 53 "oy
— KIGALI-GIKOMERDO-

MUSHA : 45% (25 personnes " a " w "oy
— KIGALI-NYAGATARE-

RWEMFPASHA : 36% (20 personnes " " 1" " "oy
— BUTARE-KANSI-

KIBAYI : 15% ¢ @ personnes ' L " " "oy




1.%. Lignes ayant un tarif d'éguilibre
supérisur au tarif pratiqud

Réseau interurbain ! 3,5 FRW/Knm

- CYAHGUGU-HYAMIRUNDI : 3,82
- CYABGUGU-BUTARE-KIGALI i 3,56
- CYAHGUGU-HAEIKA : 8,857
- BUTARE-HYARUTEJA : 3,66
- KIGALI-KAMONYI-REMERA ¢ 3,67
= RUHEEGERI—HGDRDRBRD—GITARAHA r 3,72
— RUHEBGERI-KIDAHO-BASE : 3,78
- GISEFYI-RYABRIZIGE-MUTURA : 3,79
- BUTARE-CYAHGUGU : 3,82
- KIGALI-RUTOHGO-BASE ; 3,86
- KIGALI-RUHEHGERI-GISEHBYI : 4,01
— RUHEBGERI-BDIZA-GITARAMA : 4,04
— KIGALI-GITARAMA-GASENYI 1 4,07
- KIBUBGO-SAKE : 4,14
-~ BYUMBA-BUTARO-RUHEHEGERI : 4,21
- BUTARE-KIGALI : 4,28
- RUHEBGERI-BUTARO-BYUMBEA : 4,29
- RUTARE-GISAGARA-KIBAYI : 4,33
- BWABUSORO-KADUHA-BUTARE : 4,93
- RUHEBGERI-CYABIKA 1 9,281
- KIGALI-GIKOMERO-MUSHA ¢ 5,38
- KIGALI-HYAGATARE-RWEMPASHA : 7,09
- GISENYI-RUHEBGERI : 8,87
- BPUTARE-KANSI-KIBAYI 131,82

Réseau gsub-urbain: 4,72

Régeau urbain @

- Transport scolaire : 32 FEV/trajet au lieu de 15 FRW/ trajet
- Transport agent de

1'Etat . 36 FRW/trajet au lieu de 20 FR¥/trajet
- Transport autres

pascagers . 25 FRW/trajet au lieu de 30 FR¥W trajet




1,8,1, Bochelle d'analyese des colts

Elle se présente commes suit

-Cofits variables @
Carburant et lubrifiant
FPigdces de rechange
Fneus et chambres & air
Entretien et réparation
Frais du Personnel (salaires et frais de mission pour
chauffeurs et convoyeurs)

-Colite directs @
Cofits variables
Cofits de structure directs (contrdle bus, Garage Diesel
de KIGALI, et Garages des succursales)
Amortissements

-Cofite indirects ¢ Cotits de sidge ou qucte-part de la
répartition de tous les cofite indirects de
l'office.

Cofits complets : Total des cofite directs et des
cofits indirects

1.7. Conclusions sur 1'exercice 1990
1,7.1. Marges sur colts complets et variables @

L'&tude de rentabilité des lignes pour i'exercice 1990 montre gue
seulement & lignes sont rentables, car elles ont les marges sur colts
complets {recettes—colts complets) positives.

L'ensemble du riseau interurbain n'est pas rentable, ainsi la
marge sur coluts complets est de -71.512.203 FR¥. Cependant, toutes ces
lignes non rentables ne sont pas des mauvaises lignes. Sont nauvaises,
calles gui ont des marges sur cofits variables négatives (voir page 3
de cet annexe). Sur ces lignes 1 'OFATRACOM ne réalise pas des recettes
gui couvrent le carburant, les pidces de rechange, les pneus,
etc...Les lignes qui devraient &tre supprimées dans le cas ol 1@
caractére de désenclavement n'entre pas en jeu sont

- GISENYI-RUHENGERI
- RUHENGERI-CYAFIKA
— BUTARE-KANSI-KIBAYI




Les lignes & maintenir pour le caractére de désenclavenent mais
ayant des cofits wariables na&gatives sont les suivantes
- KIGALI-GIKOMERC-NUSHA
— RVABUSORO-KADUHA-BUTARE
— BUTARE-GISAGARA-KIBAYI

On remargue que tous les réseaux suburbain et urbain ne
parviennent pas 2 couvrir les couts variabkles, ce sont ces deux
catégories qui csont essentiellement de caractére social car elles sont
spécialement destin®es au transport scolaire et & celui des agents de
1'Etat.

i1 faut signaler gue 1'ONATRACOM n'a pas 1t'intérét de se
désengager sur les lignes & routes meacadamisées qui ~ouvrent les colts
variables, car le daficit se creuserait d'avantage.

1.7.2, Taux de couverture des chargee

Le taux de couverture des charges impligue gue sur 1030 FRW
dépensés, 1 'OFATRACOM r&cupére w% . Par exemple sur 100 FREW dépensés au
réseau urbain, 1 *ONATRACOM récupare 22 FRV seulement, et ia
différence, soit &8 FRW doit &tre couverte par la subvention.

La movenne géndrale de tous les réseaux de 1 'ONATRACOM est de 87%.
Les lignes ayant des cofits variables négatives, ont un taux de
couverture des charges inférieur & 50%,

1.7.3. Taux de remplissage

Ct'ast client2le moyenne par bus exprimée en %.. La capacité
réglementaire est de 58 passagers DRI bus, mais des fois des
surcharges arrivent méme & 100 personnes par bus sur les routas non
bitum@es ol 1 'ONATRACOM opére seul. Le taux de renmplissage B0%
impligue une client2le moyenne de passagers de 28 personnes par bus.
Les meuvaises lignes (voir page 2 de cet annexe) ont un taux de
remplissage inférieur & B0%.

1.7.4, Tarife d'squilibre

Le Tarif d'égquilibre est aussi un indicateur gqui permet de
d&terminer le tarif qu'il faudrait appliquer pour rentrer dans Ses
frais. Le tarif réglementaire &+tant de 2,5 FRW/Km pour le réseau
interurbain, un tarif d'dgquilibre supérieur & ce taux montre gue la
ligne concern&e ect d&ficitaire & CORNCUrrence de 1la différence entre
jes deux niveaux {(voir page 4 de cet annexe),




Les niveaux sont respectivement de 2,07 FEW et de 4,72 PRV pour les
réseaux interurbain et sub-urbain. Four le réseau urbain, 1le tarif
d'8guilibre est de 32 FRW/trajet au lieu de 10 FRW/trajet pour le
+transport scolaire, 25 FRW-/trajet au lieu de 10 FRW et 15 FREW/traiet
pour les agents de 1'Etat et les autres passagers.
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ANFEXE II. PROJET DB CONTRAT PROGRANME

2.1. OBJET DU COHTRAT

Au wvu de la situation structurellement dé8ficitaire dans laquelle
s'est installé 1*OFATRACOM depuls =2 création, le contrat programme
comme tentative de snluticn, & pour pour obijet, de définir ia
politique du Gouvernsment 2n matidre de transport en COmBUN 24 WOVEen
des bus de 1'OBFATRACOM, de traduire cetie ponlitique =n obhiectifs
généraux 2% opérationnels, de dSterminer les contraintes de service
public auxguelles 1 *OFATRACOK serait assujettie et de chiffrer 1ia
contrepartie financidre gque 1'Etat devrait garantir afin Atassurer la
pérennits des activités de 1*Qffice.

2.2. PORME DU CONTRAT

Les parties en présence sont ie Gouvernement Rwandais, représenté
par le ¥inistare de tutelle ayant les transports dans sas attributions
et le Ministare des Finances d*une part, et 1'0Office Hational des
Transports en Commun d*autre part.

Les engagements de chague partie envers i*autre seront définis
par 1le présent contrat Programee, de méme gue 1la Astermination du
montant des contreparties annuelles.

2.3. DUREE DU CONTRAT

Le présent contrat ast 3 dursde indéterminée. Méme =i ia durée ast
indéterminge, il faut préciser qu'il y aura une révision annuellie des
contreparties financidres au moment des prévisions budgétaires. Donc,
ie niveau d4des contreparties ne sSera pas dstarmind par 1= présent
contrat de programas.




-
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2.4, MODE CALCUL

La base de caloul des subventions Sers le programne
d'exploitation annuel de 1'annge ¥ A convenir avec le Gouvernement.
Le monant de 1= subvention Sers arrétd aprés la discussion des
prévisions gui sercont trancmises par 1*OFNATRACOM & 1a partie
contractante au mois d'aotit de 1'annse précédente.

D'aprés les conclusions du CIC ¥inistériel en ¥atigre de
Folitigue Ecomomigue du 27 novembre 1961, la subvention couvrira les
marges sur coftt complet nagatives. Crest dire que les dong en autobus
et piaces de rechange n&gociss en faveur de 1OFATRACOM 1ui seront
facturds au prix cofitant. Cette facturation sera daduite des
subventions & accorder. Dans le C&8 ot les dons seront d¢'un montant
supérieur & ia subvetion annuelle, ceux—ci seront debités &
1'ONATRACOM au moment de i'acquisition et ies subventions des ann2es
pltérieures cerviront & leur amortissement.

2.5, MODE DE LIQUIDATION

La facturation et 1ia iiquidation seront régies par les modalitsds
suivantes!:

- La facturation par ONATRACOM sera ~onditionnse & la
présentation de ses comptes dtexploitation préviaiannela
approuvés par les instances comp&tentes et calle des
réalisations du irimestre précédent;

- La subvention sera d&biogude en guatre +ranches Bgales au
d&but de chague trimestre selon la facture Etablie par
1 ' CNATRACOM;

- Au dsbut de 1'annde suivante, & la publication des comptes
d'exploitation riéals approuvés par ieg autorités
conpétentes, un calcul d'ajustement sera opiré a posteriori
pour rapprocher 1le prévieionnel 2t le réel en considérant
iz mois-value ou ia plus-value constatéde sur 1*exercice
Bcocouls.,




z.%. AVANT-FROJET DE CONTRAT FROGRAMNE DB TRANSPORT ENTRE LE
GOUVERNEMERT RVWANDAIS ET L'OFFICE NATIONAL DES TRANSPORTS ER
COMMUN ¢(ONATRACONM)

ENTRE L'BEtat Rwandais, représent® par ie Ministre des Transports
et des Communication, Monsisur André KATABARWA ainsi gue l=
¥inistre des Finances, ¥onsieur Enoch RUHIGIRA, ci-aprés
Adénommé “L'ETATY 4'une part,

ET L'0ffice Bational des Transports =2n Commun (OFATRACOM?
représent® par Son Directeur, Monsieur KABOGOZA Innocent,
ci-apras Adnomms WONATRACOM" 4'autre part

iL A ETE CONVENU CE QUI SUIT

CHAFPITRE 1. OBJET

Article premier

e contrat a pour objet de définir ia politigue an
Couvernsment en natigre de trapsport en commun au moyen des bus et des
bateaux de 1 'OBATRACIM, de traduire cette politigue en objectifs
génsrauis et opératinnnels. de dé&terminer les contraintes de service
pubklic anzquelles 1 *OBATRACOM est sssujetti et de chiffrer la
contrepartie financiére annuellis gue 1'Btat devrait garantir afin
4'assurer la pérennité des activités 1'Cffice.

CHAPITRE 11, DUREE ET REVISION

Article deux -

Le présent contrat est comclu pour une durde indeterminde.

Article trois ¢

La révision d4u preésent contrat pourra intervenir & tout
moment Sur 1t'initiative de 1'un= des parties contactantes ou des deux
a2 1la fois. Cependant, au moment de 1*8laboration des prévisions
budgétaires, les deux parties menercnt des discussions =t concluaront
un accord sur le mcntant des sukventions annuelles & acoorder.
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CHAFITRE 111 OBLIGATIONS DE L'BTAT

Article quatre !

Conformément & i'obiet 4&fini & i'article ler =t wvu de iz
situation structurellement dgeficitaire gue 1'Etat s'engage & assainir,
i1 accepte de consentir & 1 'OBATRACOY auv dsbut de chague exercice une
subvention relative aux aaficits des lignes suivant les comptes
d'exploitation prévisiconnels.

Article cing @

Le d&blocage Sersa conditionng& par la présentation des comptes
d'exploitaticon prévisinnnels aprouvées par les instances habilitées.

Au d3but de i'exercice suivant, 2 la publication des compltes
dtexploitation réels Bpprouvés par les instances comp&tentes, un
calcocul d'ajustement sera opéré a posteriori pour rapprocher le
prévisiannel et le r#el afin de dégager 1la mois—-value ou la plus—-value
constatsée dont la régularisation portera sur i 'exercice budgftaire en
cours.

CHAFITRE 1V. OBLIGATION DE L'OFATRACON
SECTION 1. OBJECTIF
Article six !

L'ONATRACON ='engage & metire en o2uvre ia politigque du
Gouvernement en matigre de trapsport en COmMNUR PaT rus et par bateaux
et d'atteindre les objectifs gindraux et opérationnels Convenus de
commun accord lors des prévisions budgétaires annuelles. Les rubrigues
dont les niveaux guantitatifs et gualitatiis seront fixss par les
prévisions annuslles sont les suivants:

1* Assurer le transport en COommun des personnes 2u moyen des
vshicules automcbilles et des bateaux!

Effectuer le serviocs de garage des v&hicules de 1'Etat;

8]

£
-

FEespecter ititinsraire et les fréquences Cconisnus dans 1le
programmne d'exploitation apnuel convenu 1lors de
i1'sisboration des prévisions budgétaires;

4* Entretenir correctement des infrastructures, 1le matidriel et
les Bquipements & sa dispogition;

5° Atteindre les niveauX convenus pour les indicateurs &
d&terminer lors de 1*8laboration des prévisions udgétaires.




SBCTION 2. TRANSPORT BN COMMUR FAR BUS

Article sept !

L'ONATRACOM ='cblige & desservir les différents types de lignes
syivant le programme d'exploitation approuveé par 1'Etat.

Article huit ¢

Pour toutes les iignes de transport en oOmmUR, 1 'OFATRACON
Stablira un horaire adapté permettant une correspondance aizsée.

Article neuf :

Four le transport des agents de 1'Btat, des &coliers et des
alaves, dans les périmdtres urbains, des arréis bus aux lieux de
travail et aux 8coles et vice-versa, 1 'OFATRACOM adapters i'horaire de
zes bus aux hsures de d&but et de fim de service et transportera C©es
agents, 8cocliers et Blaves auvx tarifs fix®és par le Gouvernsment sur
présentation de leurs cartes d'agents de i'Etat, de leurs cartes
scolaires ou de leurs cartes d'abonnement. Il respectera en outre le
taux de remplissage prévu par le constructeur 8n vue d'assurer un
minimum de confort et de sécurité.

SECTION 3. TRANSPORT FAR BATEAUX

Article dix :

L'ONATRACON ='engzge = assurer le transport lacustre suivant 1e
tarif en wvigusur st danz les conditions de confort =t de g&ocuritd.

SECTION 4. GESTION DE LA GARE ROUTIERE

Article onze !

L'ONATRACON ='engage = gérer la Gare Routi2re en bon pare de
famille, conformément au réglement arrété@ par ie Gouvernement.

SECTION 5. BXFLOITATICON DU GARAGE ESSEFCE

Article douze !

L'ONATRACON s'chlige & entretenir et & réparer ies vdhicules de
1'Etat aux prix praticables sur je march® et dans les d&lais normaux.
il garantit Sgalement 1x gualitsé du service st la disponibilité des
pigces de rechange pour un certain nombre de margues gue 1'EBtat
déterminera.




SECTION &, INDICATEURS DE GBESTION

Article treize :

L'OBATRACOM ='2ngige A stteindre les niveaux convenus pour les
indicateurs de gestion indigués lors des prévisions rudgétairss.

SECTION 7. INFORMATIONS EXIGEES DE L'ONATRACONM
Article quatorse !

L'ONATRACOM +tranpcmetira &0 Ministdre des Transports et auv
Ministdre des Finances, au plus tard un mois aprés chague trimestre
&chu, les informations suivantes

1* FProgramms d'exploitation des iignes de transport en COoOmMmUn
{longueur du réseau, lignes desservies, horaires,
friéguences, tarifsh;

2* Effectifs de 1'office et leur répartition par centre
dractivitsd;

3* Recettes et coits par centre d'activité {trimestre &coulg
et cumul depuis le début de 1'exercice) avec pour les
iignes de trapsport en CoOmmUn, ie d&tail pour le personnel
tsalaires et frais de mission}, le carburant, l1les
pneumatiguas a2t les pidces de rechange;

4° Situation de trdzsorerie de j'office;

5° Prévisions tudgétaires: Avant ie ler aotit de chagque année,
1 'ONATRACOM devra présenter des prévisions pudgétaires
détailldes par centre dtactivitéd ainsi gu'un programme
4'investissement pour ie prochain sxercice portant sur les
&quipements de transport et les installations fixes.

SBCTION 8. FROCEDURES DE SUivl DE L'BXECUTION
DU CONTRAT FROGRAMME

Article selze !

Le suivi de i1'exdcution duw contrat sera assurg par ia Tntelie.ﬁ_?

McOun . [por Ricoum o,




CHAFITRE V. CLAUSES RESOLUTOIRES BT REGLENENT
DES LITIGES

SBCTION 1. RESILIATION

Article dix sept !

Le Gouvernement est décharge® de ces obligations dans ies cas
ci-aprés

1* Lorsgue 1 'OBATRACOMN ne transmettra pas dans les d&lais
reguis les informations prévues & 1'article 15, sauf en cas
de force majsure]

Lorsque les jnformations fournies ne seront pas conformes e
ia réalits;

)

3* Lorsgue 1 'OEATRACOM faillira & une oU plusieurs des
obligations 1ui ipcombant en vertu du présent contrat, saul
en cas de force majeure.

Article dix huit

Chacune des parties = ie drcit de demander la résiliation du
présent contrat movennant un préavis de trois mois.

E£BCTION 2. REGLENENT DBS LITIGES

Article dix nauf

Tout iitige pouvant résulter de 1'ex&cution ou de
itinterprétation du présent contrat sera raéglé & 1*amiable.

A di&fsut 4d'un réglement & i'amiable, le litige sera soumis & l=a
comp&tence 4du Tribunal de Fremiére Instance de Kigali.

Article wingt @

Dans le cadre de 1'exs&cution du présent contrat, les parties
&licent domicile aux adresses suivantes




Ministare des Transport & et des Communications
B.P. 720 KIGALI

Ministare des Finances
B.F. 158 KIGALI

- ONATRACOM
B.F. 619 KIGALI

Article vingt et um @

Le présent contrat entre en vigusur le jour de sa signature.
11 sort ces effets 2 partir du........

Pour le Gouvernament Rwandais Pour 1'ONATRACONM
Le Ministre des Transports Le Directeur.
et des Compunication, EAROGOZA Inocent

KATABARWA André.

Le Ministre des Finances
BUHIGIRA Enoch.
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